
Ort: 

Online 

via Zoom 

Seminar 

‚Online-Seminar:  

Einführung in die Onlinekommunikation & 

Videoberatung & Krisen‘ 

Der Onlinekurs bietet eine Einführung zu den Aspekten On-

linekommunikation, Videoberatung und Umgang mit schwieri-

gen Situationen/Krisen. Die Teilnehmenden lernen wichtige 

Aspekte der Onlinekommunikation und Grundlagen der On-

lineberatung kennen. Sie befassen sich mit den Grundlagen 

und Besonderheiten der Videoberatung. Durch kleine Übungs- 

und Reflexionsphasen tauschen sie sich über Wirkungen und 

Gestaltungsräume aus. Zudem gibt es eine Einführung in die 

rechtlichen Grundlagen und organisatorischen Rahmenbedin-

gungen zu Krisen in der Onlineberatung und bietet erste 

Handlungsansätze zum Umgang mit krisenhaften Situationen. 

Im Zuge der genannten Inhalte werden auch grundlegende 

Datenschutzaspekte thematisiert.  

Den Teilnehmer*innen werden begleitende Materialien zur 

Verfügung gestellt, die sie herunterladen und  

zur Nachbereitung und ggf. für ihre praktische Arbeit nutzen 

können.  

Datum und Zeit: 

3 zusammenhän-

gende Module: 

11. Mai 2022 

18. Mai 2022 

25. Mai 2022 

jeweils 

9 - 12.30 Uhr 

 

Inhalte: 

Modul 1 und 2: Einführung Onlinekommunikation & Videobera-

tung 

Modul 3: Umgang mit Krisen während einer Videoberatung 

Kosten: 

130€/160€* 

* für Nicht-

Mitglieder der LAG 

Schulsozialarbeit 

Sachsen  

Referent: 

Institut für E-Beratung Nürnberg | www.e-beratungsinstitut.de 

Modul 1 & 2: Petra Risau, Fortbildnerin Onlineberatung & Prävention 

sexualisierte Gewalt, Systemische Beraterin, Dipl.-Pädagogin  

Modul 3: Petra Risau & Ursula Klupp: Trainerin für psychosoziale On-

lineberatung, zert. Onlineberaterin (TH Nürnberg), Dipl.-

Sozialpädagogin (FH) 

Zielgruppe:  

Schulsozialarbei-

ter*innen,  

Sozialpädagog*innen 

an Schule 

Anmeldung über unsere Website: 

www.schulsozialarbeit-sachsen.de 

 

Diese Maßnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel auf der Grundlage des vom Sächsischen Landtag beschlossenen Haushaltes.   


